WARSZTAT REFLEKSYJNY - ewaluacja wewnetrzna PODSUMOWANIE

Cel: biezaca analiza efektéw zrealizowanych dotychczas zadan w ramach wdrazania Lokalnej Strategii Rozwoju Kierowanego przez Spotecznos¢ (LSR) na lata 2016-2023 dla obszaru Lokalnej Grupy Dziatania ,,Vistula
Terra Culmensis-Rozwdj przez Tradycje” oraz dziatan animacyjnych i aktywizacyjnych prowadzonych w roku 2020.

. . 15.02.2021 r.- ) L .
Data przeprowadzenia warsztatu refleksyjnego 26.02.2021 W warsztacie uczestniczyli: formuta on-line

Cztonkowie LGD |x

Cztonkowie Zarzgdu LGD |x

Cztonkowie Rady LGD |x

Cztonkowie organu kontroli wewnetrznej LGD

Pracownicy LGD

Inni mieszkaricy obszaru objetego LSR

Inne podmiotyz obszaru objetego LSR

X |IX | X |x

Przedstawiciele ZW

Przedstawiciele innych LGD

Realizacja zadan animujgco inegrujacych zostata w czesci zawieszona ze wzgledu na wyystapienie sity wyzszej (pandemia
Czy realizacja finansowa i rzeczowa LSR przebiegata zgodnie z planem i mozna |COVID-19). Plan dziatania zostat dostosowany do panujacej sytuacji i zadania byty realizowane w stopniu mozliwym do
ja uznac za zadowalajaca? realizacji.

Pytania uzupetniajqce:

Jezeli nie to czy poziom realizacji moze negatywnie wptyng¢ na realizacje celéw

3 LSR?

Gtéwna przyczyng odstepstwa od planu wdrazania LSR na rok 2020 jest pandemia COVID-19. Negatywny wptyw na
realizacje planu miaty wptyw nastepujace czynniki: dtugi okres weryfikacji wnioskéw o pryznie pomocy, skomplikowane
zasady wdrazabnia i realizacji projektéw, rezygnacje beneficjentow, niski poziom wyprzedzajgcego finansowania/zaliczka,
spadek bnezrobocia. W przypadku rozwoju przedsiebiorczosci LGD Whnioskodawca nie podjat uzupetnien na etapie weryfikacji
whnioksu przez Urzad Marszatkowski co skutkowato pozostawieniem wniosku bez rozpatrzenia. W ramach konkursu na
infrastrukture na etapie oceny przez Urzad Marszatkowski zostaty wycofane 4 wnioski,

W przypadku konkursu na dziatania rewitalizacyjne LGD ogtaszata konkursy, projekty byty wybierane, jednak nastepowaty (nie
winy, czy wezwania LGD) rezygnacje. LGD podejmowata na biezaco czynnosci zaradcze (aktualizowano harmonogramy
ogtaszania konkursow)

b) Jakie mozna wskazac przyczyny odstepstw od planu?

W przypadku dziatan z zakresu aktywizacji i animacji spotecznej tzw. granty EFS LGD ogtosita w roku 2020 2 konkursy, jeden
na aktywizacje spoeczno-zawodowa - w ramach konkursu zostata podpisana 1 umowa z Grantowbiorca drugi na daktywizacje
spoteczn g wybrano 14 wnioskéw. Pomimo dziatat promocyjnych, doradczych nie wykorzystano zaplanowanych alokacji tych
konkurséw. LGD kolejne konkursy bedzie na biezgco ogtaszata w roku 2021 i latach kolejnych.




o e R B Zwiekszona promocja dziatan, wieksza liczba spotkan, szkoler z zakresu zasad ubiegania sie o wsparcie, dostosowanie zadan

do panujacych obostrzen.

Wielu Wnioskodawcéw ma problemy ze zrozumieniem skomplikowanych procedur oraz dokumentdw i z tego wynika ich
stabe przygotowanie.

W przypadku dokumentacji naborowej dla dziatari z PROW, w szczegdlnosci w zakresie podejmowania i rozwijania dziatalnosci
gospodarczej, wymaganych jest bardzo duzo dodatkowych dokumentéw, ktérych uzyskanie w czasach pandemi byto
utrudnione. Whnioski nieuzupetnione w terminie lub wycofane powodowaty, ze wnioski wybrane przez LGD ktére miaty
prowadzi¢ do osiggniecia konkretnych wskaznikdw nie dochodzity do realizacji. To zmniejszato poziom planowanych w
naborach wskaznikéw. Ze wzgledu na rozbudowany proces przyznawania wsparcia - wniosek sktadany do LGD, oceniamy przez
Urzad, uzupetnianie wniosku o elementy, o ktérych na etapie sktadania Wnioskodawcy nie wiedzieli powoduje rezygnacje z
podpisanych umoéw, powoduje przesuniecia w realizacji zadan. Czesto nastepowaty przesuniecia w terminach na sktadanie
wnioskow o ptatnos¢ ostateczng, co powoduje, ze nie mozna uznac ze zadanie zostato zrealizowane. Jako$¢ sktadanych
wnioskow w przypadku przygotowanie ich przez osoby fizyczne lub podmioty, ktére pierwszy raz ubiegaja sie w wsparcie s
gorszej jakosci, czesto nie zawieraja kluczowych zatgcznikdédw. Wnioskodawcy z géry liczg na mozliwos¢ dwukrotnego
uzupetnienia. Wiedze te otrzymuja podczas doradztwa, podczas spotkan szkolen, gdzie przekazywane sg zasady i warunki
ubiegania sie o wsparcie, zasady rozliczania otrzymanego wsparcia.

LGD kazdorazowo przed kazdym konkursem organizuje spotkania/szkolenia z zakresu zasad ubiegania sie o wsparcie.
Ponadto mozna skorzystac z bezptatnego doradztwa Swiadczonego przez pracownikéw biura LGD. Ponadto wnioski czesto
sktadane s3 przez osoby, podmioty, ktére nie skorzystaty z doradztwa, nie brali udziatu w spotkaniach, szkoleniach.

Pytania uzupetniajgce:



a)

W jakich obszarach tematycznych jakos¢ wnioskdw jest zadowalajgca, a w
ktérych budzi wqtpliwos¢?

Whioski przedktadane przez podmioty z doswiadczeniem, np. JST s3 obarczone mniejszym, zerowym ryzykiem odrzucenia,
pomniejszenia kosztéw kwalifikowalnych. Zawierajg obowigzkowe zataczniki. Podmioty te uzupetniajg wniosek, zostaja
podpisane umowy, nie ma problemu z rozliczeniem, w tym ze zrozumieniem catego procesu otrzymywania wsparcia za
posrednictwem LGD.

Inne podmioty, w tym osoby fizyczne, czesto nie sa w stanie sobie poradzi¢ z catym procesem przyznawania dotacji- zbyt
krétki termin na uzupetnienie, zbyt duzy zakres do uzupetnienia, czesto podczas drugiego uzupetnienia wskazywane sg nowe
uchybienia. Zbyt duza szczegétowos¢ zawartych informacji we wniokach o powierzenie grantu w przypadku wystgpienia sity
wyzszej skutjkuje koniecznoscig wydawania opoinii dot. zmian we wnioku/umowie. W 2020 roku LGD wydato 34 opinie, ktore
wigzaly sie ze zmiang wniosku/umowy/zatacznikéw do umowy.

Doradztwo pracownikdw biura LGD opiera sie na instrukcjach, rozporzadzeniu, ktére w roku 2020 zostato zmienione, jednak
wzory wnioskow i isstrukcje nie zostaly dostosowane do tych zmian. Doradztwo prowadzito sie w sposéb utrudniony, jak i
samg weryfikacje wstepna wniosku. Wnioskodawcy mieli trudnosci w uzupetenienuu pewnych sekcji bo Instrucja wskazywata
na inne rozwigzanie anizeli samo rozporzadzenie. Podpowiedzi LGD czesto nie byty brane pod uwage, bo Wnioskodawca chciat
wypetni¢ wniosek zgodnie z instrukcja, ktéra byta niedostosowana. Takie podejscie mogto zmniejszych poziom aufania do LGD.
To LGD ogtasza konkurs na nieaktualnych dokumentach.

Rozbudowany, powtarzajacy sie Biznesplan powoduje, ze Wnioskodawca w wielu sekcjach opisuje to samo i przy tym
wprowadza coraz to nowsze zapisy, ktére na etapie weryfikacji okazuja sie rozbiezne — nastepuje wiele wezwan do wyjasnien
rozbieznosci. Wiele sekgcji na etapie ubiegania sie o dofinansowanie jest niepotrzebnych. Takie dane kazda firma winna sobie
tworzyé po tym jak juz zaczyna funkcjonowaé, np. analiza ryzyka, konkurencji, dziatania promocyjne.

Obszary budzecie watpliwos¢: oddziatywanie na srodowisko, zakres projektéw grantowych w ramach EFS - kwalifikowalno$¢
uczestnika, zadania mozliwe do realizacji w ramach poszczegélnych typéw, wybranie formy opodatkowania i konstruowanie
na tej podstawie catego biznesplanu, zakres wymaganych zatgcznikdw, pozyskanie pewnych zatacznikéw w zbyt krétkim czasie
np. zaswiadczenie z ZUS, KRUS, brak umoéw uzyczenia.

Ponadto wnioski czesto sktadane sg przez osoby, podmioty, ktére nie skorzystaty z doradztwa, nie brali udziatu w spotkaniach,
szkoleniach.

b)

Jezeli jakos¢ w pewnych obszarach budzi wqtpliwosé, czy moze odbic sie na
realizacji celéow LSR?

Najwiecej watpliwosci budza projekty grantowe wdrazane w ramach EFS. Ze wzgledu na panujace obostrzenia wigkszo$¢
proektéw zostata odroczona do realizacji w czasie, co bezposrednio ma wptyw na realizacje wskaznikéw Rozbudowane
procedury i formularze wnioskéw oraz zatgcznikéw, zmiany podejscia do niektérych kwestii zwigzanych z ich wdrazaniem
moze zagrazac osiggnieciu celow LSR.

c)

Co mozna zrobi¢ by podniesc jakos¢ wnioskéw?

W celu podniesienia jakosci wnioskdw wg przeprowadzonej ankiety wskazao 4 podstawoweaspekty takie jak: korzystanie z
doradztwa prowadzonego przez LGD, bardziej szczegdtowe zapoznanie sie wnioskodawcéw z dokumentacja konkursowg,
korzystanie ze szkoleri/spotkan podnoszacych kwalifikacje /wiedze/ umiejetnosci, zwiekszenie kontaktu z biurem LGD w celu
weryfikacji.




W jakim stopniu stosowane kryteria wyboru projektdw spetniaja swoja role?

Kryteria wyboru projektéow powoduja, ze wdrazane sg zadania, ktdre realizuja wizje LSR - potrzebne, zasadne, racjonalne,
budujace pewng przestrzen, przysztosé, niwelujace pewne obszary, budujgce pewne obszary. Sa one dla Wnioskodawcéw
czytelne, jasne. Rada LGD nie ma trudnosci w dokonywaniu ocen. Sa one zero-jedynkowe, co pozwala unikac sytuacji
protestow Wnioskodawcow. Kryteria byty w procesie konsutlacji spotecznych zmienione- zmiany dotyczyty doprecyzowania,
tak by byty one jeszcze bardziej czytelne.

Pytania uzupetniajgce:

a)

Czy sq jednoznaczne, obiektywne, czy pozwalajq wybra¢ najlepsze wnioski?

Kryteria sg jasne, czytelne, konkretne. Sg zero-jedynkowe. Kryteria odpowiadajg na potrzeby LSR, tj. pozwalajg wybrac takie
projekty, ktdre realizuja wskazniki, polityke zréwnowazonego rozwoju, ochrony srodowiska, niweluja bezrobocie, wspieraja
gospodarke produktu lokalnego, wspierajg osoby nalezace do grupy defaworyzowane;.

b)

Czy wnioskodawcy zgtaszajq wagtpliwosci odnosnie kryteriow, jakie?

Potrzebe zmiany pewnych zapiséw, doprecyzowania albo usuniecia kryteriéw, ktére na rzecz LSR nie wnoszg nic dotychczas
proponowali Zarzagd LGD, pracownicy biura, w oparciu o doswiadczenia z poprzednich konkursow. Wszelkie watpliwosci
wyjasniane, rozwiewane sg podczas doradztwa. Sposob weryfikacji spetnienia danego kryterium jest tak napisany, ze nie ma
wiekszych problemow z ich spetnianiem. Rolg kryteriéw jest wybraé projekty, ktére pozwola realizowac zatozenia LSR. Nie
mniej jednak biuro LGD i Zarzad na biezaco monitoruja proces wdrazania LSR i dokonujg zmian kryteriow po naborach, jesli
uznaja ze nie spetnity one swojej roli, lub ze sytuacja spoteczno-gospodarcza zmienita sie na tyle, ze nalezy zmienié punkty
ciezkos¢ np. sytuacja na lokalnym rynku pracy; czy koszty prowadzenia dziatalno$ci gospodarczej.

c)

Co mozna zrobié, zeby poprawic katalog kryteriow?

Nie ma potrzeby zmian, chyba, ze warunki tego wymagaja.

W jakim stopniu wybierane projekty realizowane w ramach LSR przyczyniaja sie
do osiagniecia celéw LSR i w jakim stopniu przyczyniaja sie do odpowiadania na
potrzeby spotecznosci z obszaru LGD?

Wybrane projekty realizujg LSR w stopu zadowalajgcym - minimalne zatozenia zostaty osiagniete, srodki sg dysponowane w
sposob ptynny, zostajg podpisywane umowy. Zostata rozwinieta przedsiebiorczosé - w 2020 r. podpisano 9 umdw na
podejmowanie dziatalnosci, 1 umowe z zakresu rozwoju przedsiebiorczosci. Srodki wyptacane sa na biezaco.

W przypadku projektow grantowych wdrazanych w ramach EFS duzym zagrozeniem moze sie okazac osiggniecie wskaznika
podstawowego, ze wzgledu na specyfike projektu i sposéb monitorowania tego wskaznika, oraz problemy z realizacjg
zaplanowanych projektow ze wzgledu wprowadzone obostrzenia spowodowane pandemig COVID-19, problemy z
zrekrutowaniem osob z grupy docelowej, niskie zainteresowanie udziatem. Na obszarze LGD jest mata ilo$¢ organizacji
pozarzagdowych, ktére projekty takie mogtaby wdrazaé. Z zakresu projektéw grantowych podpisano w 2020 r. 23 umowy. LGD
ogtasza na biezgco konkursy. Projekty wspétpracy z innymi LGD - realizowane sa zgodnie z zatozeniami.

Pytanie uzupetniajqce:




Jakie zmiany w sytuacji spoteczno-gospodarczej nastqgpity i mogq mie¢ wptyw na

LSR opracowywana byt a w roku 2015, w oparciu o dane z 2013, 2014. Sytuacja spoteczno-gospodarcza przez ostatnie lata na
obszarze LSR gwattownie sie zmienita, spowodowane jest to gtéwnie rozwinieta pomoca spoteczna. Mniej oséb chetnych do

g dezaktualizacje LSR? pracy. Brak oséb z grupy docelowej w ramach realizacji projektow grantowych w ramach EFS. Istotny wptyw ma réwniez
pandemia COVID-19, ktéra od 13 marca 2020 r. wprowadzita szereg ograniczen, obostrzen i zakazow.
Tak. Najwieksze zainteresowanie jest wsrdd gmin, ktére wchodzg w sktad LGD od poczatku jej powstania - wieksze
zainteresowanie w zakresie konkursow, jak i samego udziatu w zadaniach aktywizujaco-animujacych. Ponadto w przypadku
. . i , . i L gm. Grudzigdz i Chetmno ze wzgledu na zamieszkanie wokét wiekszych miast zauwaza sie wieksze zainteresowanie,
Czy widac zréznicowania potrzeb miedzy poszczegdlnymi gminami? Jakie i jak L . X . , . . . X -
b) . . . spowodowane pewnie wigkszym zamieszkiwaniem wokot tych miast. Zréznicowanie to wynika po prostu ze specyfiki obszaru -
mozna na nie zareagowac? ) . . C . , . .
dziatania promocyjne docierajg w tym samym czasie - za posrednictwem strony www, portalu spotecznosciowego FB, za
posrednictwem Koordynatoréw- lokalnych animatoréw, ktérzy jednakowe wiadomosci dystrybuujg na terenie gmin, na
tablicach ogtoszen na stronach www gmin.
- Czy przyjety system wskaznikdw dostarcza wszystkie potrzebne informacje LGD przyjeto system wskaznikéw okreslony przez Instytucje Zarzgdzajgce PROW i RPO WK-P oraz dodato witasne dotyczace
: niezbedne do okreslenia skutecznosci interwencyjnej strategii? dziatan animacyjnych i aktywizujacych LGD. W ocenie LGD system jest wystarczajacy na potrzeby badania efektywnosci LSR.
Pytania uzupetniajgce:
LGD zbiera dane bezposrednio od Beneficjentéw/Grantobiorcéw oraz uczestnikow dziatari LGD. Dane sg wiarygodne, a zrédta
a) Czy zbierane dane sq wiarygodne, a zrddfa trafne? trafne. Dane nt. srodkéw wyptaconych, podpisanych uméw LGD uzyskuje réwniez z Wydz. RLKS, DROW. Nie nastepuje to
jednak regularnie.
Przekaz z UM na biezaco danych dot. zawartych umdéw, rozwigzanych, rezygnacji we wskazaniem poszczegélnych wskaznikéw,
w tym tych, ktére sg niezbedne do opracowania Sprawozdania, np. liczby zatrudnionych kobiet, liczby zatrudnionych
b) Jesli nie to jakie zmiany mozna wprowadZzic¢ na tym etapie? V8 9 < . s s v v v v

mezczyzn. Czesto kwota projektu w toku przetargu powoduje ze nastgpity tzw. oszczednosci poprzetargowe i kwota zadnia
ulega zmianie - ogdlnie: wiekszy przekaz na lini SW-LGD.




W ocenie LGD tak. Proces jest jedno opisany. Sg znane wzory poszczegélnych dokumentéw, ktére trafig do ZW, do
Whioskodawcy, zostang w LGD. Proces jest jasny, przejrzysty cho¢ skomplikowany. LGD jest zobowigzana do weryfikacji
whniosku, wzywa Wnioskodawce, po czym proces ten powtarzany jest w ZW. Wnioskodawcy czesto nie rozumiejg dlaczego.
Zakres weryfikacji wstepnej zostat niepotrzebnie rozbudowany, by¢ moze niepoprawnie jest interpretowany bo LGD wzywa w
zakresie do ktérego nie ma kompetencji, wiedzy i kwalifikacji a ponadto ma ograniczony czas: 60 dni na caty proces oceny (w
tym na wezwania!) , co w takim wypadku jest zdecydowanie niewystarczajace. LGD prowadzi inne dziatania poza oceng
whnioskdw, i czas z gory narzucony czesto powoduje, ze LGD podejmujg decyzje o odraczaniu innych zadan.

Pytanie uzupetniajgce:

Jakie zmiany mozna wprowadzi¢ w procedurach na tym etapie by podnies¢ ich  |Rezygnacja z wzywania do uzupetnieri/przedkfadania wyjasnier na poziomie LGD. Wezwania takie i tak prowadzi UM. Takie

a o . . . . . L .
) uzytecznosc? "podwdje" wezwania s3 czesto przyczyna zniechecenia do ubiegania sie o wsparcie.

Biuro LGD organizuje spotkania informacyjne przed kazdym naborem, a takze jesli jest taka potrzeba organizowane sg
dodatkowe szkolenia np. z zakresu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, ABC matej firmy. W godz. pracy biura swiadczone
jest bezptatne doradztwo - przygotowywanie wnioskow i ich rozliczanie, pracownicy biura Swiadczg pomoc w dokonywaniu
uzupetnien, czasem nawet rejestracji firm, opracowywania wnioskdw pism np,. do Starostwa, ZUS, KRUS. Poprzez dziatania
zwieksza sie wiedza nt. zakresu zadan wdrazanych w ramach LSR. Organizaowane s3 fora np. dla lokalnych lideréw, z zakresu
rpzedsiebiorczosci, dla KGW, Zadania animacyjne i integracyjne zostaty odroczone w czesci. Przeprowadzano akcej
promocyjne on-line aby pobudzi¢ aktywnos$¢ wsrdd mieszkaricéw obszaru.

Wieksza liczba plakatéw w terenie, wieksza liczba szkolen, spotkan, dostosowanie zadan do panujacych obostrzen.

Zwigkszenie liczby spotkan na linii ZW-LGD, raporty miesieczne tak by méc na biezgco monitorowac stopieri osiggania zatozen
LSR. Szybsza weryfikacja WOP z zakresu wdrazania kosztéw biezacych i animacji finansowanych z EFS, by nie straci¢ ptynnosci
finansowej i méc wdrazac zadania w terminie zaplanowanym a nie w terminie kiedy LGD ma srodki na koncie, szkolenia

tematyczne z EFRR, EFS, PROW, jedno miejsce, gdzie umieszczone beda aktualne teksty jednolite rozporzadzen, interpretacje.

Podczas wdrazania zadan, w tym szczgdlnie tych z zakresu aktywizacji i animacji, gdyz to one majg bezposredni wptyw na
realizacje wdrazania LSR- mobilizujga, informuja, kieruja.




